Ogodlne Warunki Uczestnictwa

1.Postanowienia ogodlne:

1.1 Firma naferie.pl Sp. z 0.0. zwana dalej Organizatorem zobowiazuje sie do realizacji imprezy tu-
rystycznej w sposoéb zgodny z oferta, do zabezpieczenia ilosci i jakoSci zawartych w ofercie ustug.
1.2 Prawa i obowigzki uczestnika imprezy turystycznej, okresla Umowa o Swiadczenie ustug Tury-
stycznych, zwana dalej ,Umowa” oraz Warunki Uczestnictwa w Imprezie turystycznej zwane dalej
~Warunkami”;

2.Zawarcie umowy:

2.1 Podpisanie Umowy nastepuje po zapoznaniu sie Uczestnika z Warunkami oraz ofertg wybranej
imprezy turystycznej dostepnej na stronie. Warunki oraz oferta stanowig integralng cze$s¢ umowy.
2.2 Uczestnikami imprezy turystycznej s3: osoba podpisujaca Umowe oraz uczestnicy towarzysza-
cy wpisani do Umowy przez osobe podpisujaca lub w przypadku zimowisk tylko uczestnik zgtoszo-
ny w umowie przez rodzica/prawnego opiekuna.

2.3 Uczestnik zobowiagzany jest do dokonania okre$lonych w umowie wptat. Nieterminowe ztozenie
wptat moze by¢ potraktowane przez Organizatora jako rezygnacja.

3. Warunki ptatnosci:

3.1 Przy podpisywaniu umowy uczestnik zobowiazuje sie do przestrzegania terminéw i wysokosci
wptat na impreze turystyczng wg. nastepujacych zasad:

* przy podpisywaniu umowy Uczestnik zobowiazany jest wptaci zaliczke w terminie i wysokoSci
okreslonej umowa

3.2 Doptaty do 100% wartoSci nalezy dokonac¢ na 45 dni przed rozpoczeciem turnusu

3.3 Nie dokonanie petnej wptaty w okreslonym w pkt. 3.1 oraz 3.2 terminie skutkuje zaprzestaniem
Swiadczenia ustug przez Organizatora oraz dochodzeniem przez niego okreslonych w umowie
kwot.

4. Warunki uczestnictwa:

4.1 Organizator zawiera dla wszystkich uczestnikbéw ubezpieczenie w w nastepujacych opcjach:

« dla uczestnikéw turnuséw odbywajacych sie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej — ubezpieczenie
NNW na sume ubezpieczenia 20 000zt / uczestnika;

« dla uczestnikéw turnuséw odbywajacych sie we Wioszech oraz w Republice Stowacji — ubezpie-
czenie NNW na sume ubezpieczenia 20000zt/uczestnika oraz KL na sume ubezpieczenia 50
000zt/ uczestnika;

4.2 W cenie imprezy nie jest zawarte ubezpieczenie kosztéw rezygnacji z obozu w przypadku na-
gtej choroby lub zdarzenie losowego. Istnieje mozliwos¢ dodatkowego wykupienia opcji
ubezpieczenia kosztow rezygnacji z imprezy.

4.3 Zawierajagc umowe uczestnik jednoczes$nie deklaruje, ze jego stan zdrowia umozliwia udziat w
obozie.

5. Wytaczenie odpowiedzialnosci:

5.1 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i straty wynikte z przyczyn od niego nieza-
leznych np.: warunki atmosferyczne (uniemozliwiajace realizacje programu), decyzje panstwowe,
dziatanie sity wyzszej, ktérych unikniecie nie lezy w mocy Organizatora oraz za rzeczy pozosta-
wione lub skradzione z miejsca pobytu.

5.2 Organizator zastrzega mozliwoS¢ zmiany ceny imprezy turystycznej z powoddéw nieprzewidy-
walnych w momencie ustalania cen: zmian kurséw walut, kosztéw transportu, wzrostu cet, podat-
kéw, jednak nie wiecej niz 0 5% i nie p6zniej niz 30 dni przed data rozpoczecia turnusu

5.3 Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania imprezy turystycznej z powodu niewystarcza-
jacej liczby zgtoszen do 30 dni przed terminem rozpoczecia imprezy, a w kazdym czasie z przy-
czyn od Organizatora niezaleznych i niezawinionych. Niemoznos$¢ spetnienia Swiadczenia zobo-
wiazuje biuro do zwrotu catej wptaty.
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5.4 Uczestnikéw imprez obowiazuja przepisy celno dewizowe polskie i panstwa docelowego oraz
wszystkich panstw tranzytowych.

5.5 Uczestnicy zobowigzani sg posiada¢ paszporty wazne, co najmniej 6 miesiecy od daty zakon-
czenia obozu lub inny dokument tozsamosci,

5.6 Uczestnikowi nie przystuguje zwrot wartosci Swiadczen, ktérych nie wykorzystat w czasie trwa-
nia imprezy turystycznej z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika.

5.7 Uczestnik odpowiada za szkody wyrzadzone z jego winy w trakcie trwania imprezy turystycz-
nej.

6. Warunki rezygnaciji:

6.1 Rezygnacja uczestnika z imprezy turystycznej wymaga pisemnego oswiadczenia.

6.2 Koszty ponoszone przez Uczestnika w przypadku rezygnaciji z imprezy turystyczne;j:

« do 60 dni przed rozpoczeciem imprezy optata manipulacyjna w kwocie 400zt osobe (turnusy w
RP oraz w RS), 200 euro /osobe turnusy we Wtoszech;

» ponizej 60 dni przed rozpoczeciem imprezy przepada 100 % wartosci imprezy uwzgledniajace
planowane przyszte wpfaty;

7. Reklamacje

7.1. Jesli z winy Organizatora nie zostang zrealizowane okres$lone Swiadczenia lub jako$¢ tych
Swiadczen razaco odbiega od jakosci wynikajacej z treSci umowy, Organizator przyjmuje na
siebie stosowna odpowiedzialnos$¢ finansowa i zobowigzuje sie do dokonania zwrotu czesci wnie-
sionych opfat za ustuge.

7.2. Wszelkie reklamacje winny by¢ wniesione niezwtocznie i w formie pisemnej, w pierwszej kolej-
nosci u kierownika obozu, pod rygorem nie uznania reklamacji, a nastepnie przestane na adres
siedziby firmy w ciggu 14 dni od zakonczenia obozu.

7.3. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od daty jej ztozenia.

8. Postanowienia koncowe:

8.1. W sprawach nieuregulowanych umowa zastosowanie maja odpowiednio przepisy kodeksu cy-
wilnego.

8.2. Ewentualne spory mogace wyniknaé w zwiazku z realizacja umowy strony poddaja wiasciwe-
mu rzeczowo sadowi w Nowym Targu.

8.3 Organizator zastrzega sobie prawo wykorzystania materiatéw foto/ video realizowanych pod-
czas prowadzonych imprez turystycznych, zawierajgcych wizerunek uczestnika celem dziatan pro-
mocyjnych oraz marketingowych.
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